Deklaracja dostepnosci cyfrowej

Oswiadczenie w sprawie dostepnosci

Miejskie Centrum Uslug Wspolnych w Chodziezy zobowiazuje si¢ zapewni¢ dostepnosé
swojej strony internetowej oraz strony internetowej bip https://mcuw-chodziez.ssdip.bip.gov.pl
zgodnie z Ustawg z dnia 4 kwietnia 2019r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. 2019r. poz. 848) oraz Decyzja
wykonawczg Komisji (UE) 2018/1523 z dnia 11 pazdziernika 2018r. ustanawiajacg wzor
oswiadczenia w sprawie dostepnosci zgodnie z dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1 Rady
(UE) 2016/2102 w sprawie dostgpnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji organow
sektora publicznego.

Data publikacji strony internetowej: 23.12.2019r. Data ostatniej istotnej aktualizacji:
20.08.2020r.

Status pod wzgledem zgodnoSci

Strona internetowa dostgpna jest czgsciowo zgodna z wytycznymi dla dostgpnosci tresci
internetowych w zakresie dostgpnosci dla 0sob niepetnosprawnych (zatgcznik do ustawy z dnia
4 kwietnia 2019r. poz. 848), z powodu niezgodno$ci wymienionych ponizej:

1. Brak opisu tekstowego modutu wyszukiwania informacji dla os6b niepetnosprawnych.

2. Linki prowadzace do materialdw na innych stronach/podstronach nie zawierajg tresci
tekstowej, ktorag moga odczyta¢ programy dla niepetnosprawnych.

3. Brak tytutu w zagniezdzonych ramkach tzw. frame 1 iframe.

Informacja dla uzytkownikow niepelnosprawnych

Uzytkownicy korzystajacy wytacznie z klawiatury moga swobodnie poruszac si¢ po serwisie
za pomocg klawisza Tab lub SHIFT+TAB.

e Linki - takze te prowadzace do serwisOw zewnetrznych — w zdecydowanej wigkszosci
otwierajg si¢ w tym samym oknie. Dzigki temu uzytkownik ma pelng kontrole nad swoja
przegladarka.

e Zadbano o odpowiedni kontrast tekstu do tta. Dzieki temu materiaty osadzone na stronie
sg czytelne takze dla osob stabiej widzacych. Istnieje mozliwos$¢ zmiany kontrastu strony
za pomocg ikon aaAA

e Osoby zamieszczajace teksty na stronie doktadajg staran, aby byly one zrozumiate oraz
formatowane w sposéb zgodny z zasadami dostepnosci,

e Dokladamy staran by zdjecia 1 grafiki w serwisie posiadaty zdefiniowane alternatywne
opisy, aby ich tre$¢ byta zrozumiata dla os6b niewidomych oraz oséb ktore nie wyswietlajg
grafiki na przyktad na urzadzeniach mobilnych.

e Serwis jest w pelni rozpoznawalny przez programy czytajace dla o0sob
niewidomych Window-Eyes, JAWS czy NVDA


https://mcuw-chodziez.ssdip.bip.gov.pl/

e Strony witryny z tatwo$cig mozna przegladac na ekranach urzgdzen mobilnych poprawnie
wspierajacych wymienione standardy, takich jak palmtopy, telefony komorkowe
o Cato$¢ serwisu oparta jest na stylach CSS.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepno$cig strony internetowej prosimy o kontakt. Osoba
kontaktowa jest ~Administrator Systemu Informatycznego (Piotr  Melnarowicz)
email:az.piotr@gmail.com, tel. 502-118-553

Ta samg droga mozna sktada¢ wnioski o udostgpnienie informacji niedostepnej oraz sktadac
zadania zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zadaniem zapewnienia dost¢pnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiegos$ ich elementu. Mozna takze zazada¢ udostepnienia
informacji za pomocg alternatywnego sposobu dostepu, na przyklad przez odczytanie
niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie
powinno zawiera¢ dane osoby zglaszajacej zadanie, wskazanie, o ktorg strone¢ internetowg lub
aplikacje¢ mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu. Jezeli osoba zadajaca zglasza potrzebe
otrzymania informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu,, powinna takze okresli¢
dogodny dla niej sposob przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien
zrealizowaé zadanie niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia z
zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwlocznie
informuje o tym wnoszacego zadanie, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym
termin ten nie moze by¢ dluzszy niz 2 miesigce od dnia wystagpienia z zadaniem. Jezeli
zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac
alternatywny sposob dostepu do informacji. W przypadku, gdy podmiot publiczny odméwi
realizacji zagdania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informac;ji,
wnoszacy zadanie mozne zlozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostgpnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po
wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw

Obywatelskich.

Dostepnosé architektoniczna budynku Miejskiego Centrum Ustug Wspolnych

Budynek, przy ul. Jagiellonskiej 3, w ktorym siedzibe ma Miejskie Centrum Ustug Wspolnych
nie jest w pelni przystosowany dla 0s6b z niepetnosprawnoscia ruchowa.

Aby wej$¢ do budynku nalezy pokonac 4 stopnie.
Nie ma podjazdu dla 0s6b z niepetnosprawnoscig ruchowa.

Przy schodach wejsciowych do budynku Miejskiego Centrum Ustug Wspolnych zostat
zamontowany dzwonek dla 0sob ze szczegdlnymi potrzebami.

Nad wejsciem nie ma glto$nikow systemu naprowadzajacego dzwiegkowo osoby niewidome i
stabowidzace.



Wejscie nie jest zabezpieczone bramkami.
Przy budynku nie ma wydzielonych miejsc do parkowania dla oso6b niepelnosprawnych

Do budynku i wszystkich jego pomieszczenh mozna wej$¢ z psem asystujacym i psem
przewodnikiem.

W budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku
powigkszonym dla 0s6b niewidomych i stabowidzacych.

Nie ma mozliwos$ci skorzystania z bezptatnych ustug thumacza migowego na miejscu

Procedura wnioskowa-skargowa

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zadaniem zapewnienia dostgpnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiego$ ich elementu. Mozna takze zazada¢ udostepnienia
informacji za pomocg alternatywnego sposobu dostepu, na przyklad przez odczytanie
niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawarto$ci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie
powinno zawiera¢ dane osoby zglaszajacej zadanie, wskazanie, o ktorg strone¢ internetowg lub
aplikacje¢ mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu. Jezeli osoba zadajaca zglasza potrzebe
otrzymania informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostgpu, powinna takze okresli¢
dogodny dla niej sposob przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien
zrealizowaé zadanie niezwlocznie, nie pozniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia z
zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwlocznie
informuje o tym wnoszacego zadanie, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym
termin ten nie moze by¢ dluzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli
zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac
alternatywny sposob dostgpu do informacji. W przypadku, gdy podmiot publiczny odmowi
realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostgpu do informacji,
wnoszacy zadanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po
wyczerpaniu wskazanej wyze] procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw

Obywatelskich.

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich:
al. Solidarnosci 77

00-090 Warszawa

Telefon (22) 55 17 700

e-mail: biurorzecznika@brpo.gov.pl
https://www.rpo.gov.pl/

Data sporzadzenia Deklaracji Dostepnosci 31.08.2020 r.
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